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Luukki § Lakisto

Kysely henkilostolle ja
luottamushenkiloille 10.-14.9.2021

*  Kysely lahetettiin SHG:n henkilostolle ja *  Yhteenvetosivuille (3-5) on ryhmitelty avointen
luottamushenkiloille 10.9. Vastausaikaa annettiin 14.9. vastausten sisaltoa
saakka. *  Yhteenvetosivuille on tuotu kiteytettyna kaikkien
*  Vastauksia saatiin 17 kpl. vastaajien vastaukset, joten siitd nakee, mitka asiat
«  Kyselyssi oli kolme avointa kysymysta: vastauksissa korostuivat.
- 1. Minkiasioiden kehittiminen on mielestiisi tirke, jotta SHG pirjéisi . Raportin lopusta (s. 6-8) nakyvat vastaukset
myo0s tulevaisuudessa? Mitd osakkaana oleminen on muuttanut aiempaan k .
verrattuna? okonaisuudessaan.

- 2. Kuinka SHG voisi tulevaisuudessa erottua muista golftoimijoista? Mika
on “meidan juttu”? Mistd meidét tunnetaan ja muistetaan?

- 3. Onko sinulla muita ideoita, toiveita tai huomioita SHG:n toiminnasta?
Sana on vapaa.

. Kysely toteutettiin Microsoftin Formsilla.
*  Yhteenvedon kyselystd on koonnut Pia Vilmi.
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b Yhteenveto 1 / 3

Mlta SHG:ssa pitaa kehittaa, jotta
parjataan tulevaisuudessa?

.
SHG

Luukki § Lakisto

Henkilostosta huolehdittava

Molempia kenttia kehitettava Pelaajakokemusta parannettava

Kenttien kehittiminen Kenttien kunnossapito Pelaajakokemus: Pelaajakokemuksen Kenttien pelattavuuden I.(egttéi.henk.ilékunnan Kenttahenkilostolle lisaa
. . kentts, fasiliteetit, kehittaminen; yllapitdminen lisdéminen jotta asiantuntemusta pelisti,
Kenttlgn parannustdiden  Kenttien kunnon golfkulttuuri viimeistely, opasteet, . ) pystytadn yllapitiméén egjm. lipunpaikat
jatkaminen par‘anta.1.1}1nen pelin sujuvuutta Kenttien pelattavuus kahta hyvikuntoista i den vllipi
Pidetds 1 t entisestadn Palveluprosessien varmistavat Pelaamisen sujuvuus kenttdd Siisteyden yllapitoon
idetddn molemma . . N A e . J omaa resurssointia
kentat laadukkaina Kentit: bunkkerien standardointi” jotta kenttdisdnnat, harkitut ) )
ista ei . uusiminen varmistetaan hyvd ~ lipunpaikat Peliaikojen saatavuus Hyvin koulutettu ja . N
Luukista ei saa tulla . ) asiantunteva hlokunta. Kunnolliset sosiaalitilat
”jokkiskenttas” ) . .. pelaajakokemus 0 kokonai i henkilostslle
Uusi konehalli Luukkiin Profiloituminen sataan kokonaisuus, el
Kenttien kunnossapito pelkkid omaa tonttia.
Huomiota yleisilmeeseen, Vahva Osakkuus Opetus- ja tapahtuma- Palvelujen
panostusta siisteyteen talous kunniassa toiminnan kehittiminen tason nosto
Klubiympiristén Pidetiin vahvasta Osakkeen Opetustoiminnan Kilpailutoiminnan Caddiemasterien
siist eys Kentin yleisilmeest'zi taloudesta kiinni arvostuksen kehittaminen. kehittaminen palvelun kehittdminen
imi llapitaminen .
Klubitalojen ja huolehtiminen Taloudesta y=ap i o Uudenlaiset Palvelu: valitaan
ympiristdjen huolehtiminen Osakkaiden entistd tapahtumakonseptit, ~Harjoitusalueiden kohderyhmd, ei kaikkea
siisteys Kentit: siisti yleisilme parempi huomiointi ei pelkkii kisaamista. kehittdminen kaikille.
Pidetddn taloudesta .
. huolta Osakkaan Yleinen palvelutason
Panostusta Luukin elikausimaksun k i
S . Kentti iisteys i p asvattaminen
pukkaritiloihin isosti “CTtUeN SLSEYS ja alentaminen s
ja pienesti (esim viimestely Valintoja ja Luuldn Peli T Ii
. i elituotteet asapuolinen
shampoot) laatua Muistettava ravintola p
, . kuuntelu
, Vessojen oheispalvelut , e e
Kentille ~ kunnossapito ja Tehdiin hyvin se miki Luukissa grilli olisi Pelioikeuksien I
helppohoitoisia siisteys i 1}1"’1 s Parkkipaikkoja lisid hitti: voisivatko kehittiminen ( 1\/'I_yos hllj‘al.s'en
istutuksia valitaan tehtavaksi junnut hankkia sité Luukki / vihemmistén
A . . . orittamalla : kuuleminen, ei aina
Pallokoneiden toimivuus Yhteistydkumppanien Bussilla kulkevien pyortamali rahaa Laldsto) menni ddnekkdimpien
tarkka valinta palvelut Ravintolatoiminnan pillin mukaan
kehitysta Luukissa

Lisaa tasoa, korkeampi
hinta pelaamiselle.
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On rento ja Rento meininki,

. osaavasti ja hyvin
reilu, tunnettu palvellen.
mukavasta T
o 000 oW Miellyttava ilmapiiri
ilmapiiristaan

Rento ilmapiiri Rento ja avoin Helposti

o ldhestyttava, ei
Rento meininki  Reilu ja kiva henki  turhan tirkei

Pidetaan etikettia (rennolla tavalla) kunniassa

Huomaa ja huomioi,

tuottaa tervetulleen olon

Golfin urheiluseura, Uusien osakkaiden ja
jonne jokainen on jasenten huomiointi

tervetullut vuosittain

yhteiskunnallisesta . s .

statuksesta Pelaajien aktiivinen ja

riippumatta huomioiva vastaanotto;
tervehtiminen

Golfseura L

kaikenlaisille Kaikki tuntevat

ihmisille itsensi tervetulleiksi
SHG:hen

Kaikki Ei tarvitse

tervetulleita Bemaria jotta

peliryhméén péisee pelaamaan

‘«{ =
24

Moderni ja ajan
tasalla,
omaleimainen

Aktiivigolfarin
paratiisi

Tarjoaa kaksi

erilaista kenttaa

Luukin ja Lakiston profilointi yha
vahvemmin omanlaisikseen

Kaksi erilaista kenttda
Upeat, hyvakuntoiset kentat
Kaksi erilaista kenttda
Kaksi kenttaa

Kaksi erilaista ja hienoa kenttaa

Molempien kenttien
hyva kunto ja hoito

Yhteenveto 2 / 3

Kulnka SHG erottuu muista
golftoimijoista?

Arvostaa ihmisti ja ihmisten yhteisoa

Yhteisollisyys Uudenlainen
yhteisollisyys

Uskolliset ja

sitoutuneet Aktiivinen naisyhteiso

pelaajat

Vapaaehtoisten
panoksen
arvostaminen

Urheilullinen, kehittymiseen kannustava

Urheiluseura - Toiminnan

kilpagolf tavoitteena
pelaajien

Enemman hyvinvointi ja

urheiluseura kuin ~ kehittyminen
country club

On helposti saatavilla

Pelioikeuksien ~ Meille on helppo
vuokraus yhtion t'l}lla, seka' .
haltuun: helpoin liikenteellisesti
tapa kaikille etta yhteisollisesti

Luukin maanantai Luukin avoin
maanantai

Paasee hyvin pelaamaan

Monipuoliset ja
valtavirrasta
poikkeavat
treenaamisen
puitteet ja tavat

Hyva
opetustoiminta
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Kenttien Kenttien ja Opetuksen Thmisiin Laadun
kunnosta harjoitusalueiden kehittiminen satsaaminen parantaminen
huolehtiminen kehittiminen . ] Henkilostokokemukseen Uusitaan vaylataulut — ja
Aloita Golf —paketin panostusta, sen pitéi olla vieddin ne myds punaisille
Ykkosasia: pidetiidn kentit Lakiston kehittdminen Kiitettavalld tasolla
hyvissé kunnossa griiniymp‘firistéihilrll. . Panostetaan pelaajien Kentt'ai.— ja vayldoppaiden
Kenttien kunnossapito on panostaminen (vallimaiset osaamisen kehittimiseen Yhteiskehittimisti hloston tekeminen
ympéristot) kanssa; esim ideataulut ja
kaikkein térkein asia L J Opetus- i krasetti
Harjoitusalueita pitdd Jatketaan edullisia yhteinen lipikéynti ul?;rﬁis;léivuo raseren
Lyontijilkien saannollinen kehittia teematunteja osakkaille ja S
paikkaus jasenille Vapaaehtoistoimintaa o o
Lyontikatos Luukkiin tekeville "porkkanoita” Lisaa SHG'—‘lc?gotuottelta ja
_— . . — palkitsemiseen niiden aktiivista
Vilialueiden hoitoa kentilla; markkinointia

puistomaisuutta esiin

Viilataan kentilla
repsottavat asiat kohdilleen

. . Kilpagolfin, tapahtumien ja Ravintolapalvelujen kiiyton
Kenttien kunnon ylldpitoon o0 kehittimi aktivointia
lisdd resursseja seuratoiminnan kehittaminen
Kentéinhp itoon liséd osaavia Kilpagolf ja sen nakyvyys on Seuratoiminnan roolia ja o . )
resursseja toiminnan “lippulaiva” nikyvyyttd pelaajille Toimiston ja varastojen
. o tarpeen pohtia suvous

SHG:n kilpaurheilu ja L . .

urheilijat nikyvimmin Aktiivinen junnujen

esille! hankinta toimintaan

8 minuutin Lihtovilit
Nostetaan tapahtumien historiaan
tasoa
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Kysymys 1:

Minkai asioiden kehittidminen on mielestiisi tirkeai, jotta SHG parjaisi
myos tulevaisuudessa?

-Kenttien edelleen kehittiminen on ehdotonta. Taloudesta huolehtiminen. Profiloituminen!

-Pelaajakokemuksen pitéden sisélladn kenttd, fasiliteetit sekd kanssapelaajien golfkulttuuriosaaminen. Toinen tarkeé juttu olisi oppia kyky kuunnella myo6s sitd suurta hiljaisten massaa, eikd ainoastaan
ddnekastd vihemmistoa.

-KENTTA. Kentin siisti yleisilme. Turhien pusikoiden ja vesakoiden raivaus griinien ja lyontipaikkojen lihistolta (horsmat, pujot yms. rikkaruohot). Vesiesteiden rajojen siistiminen ja paalut selkeésti ja
siististi ndkyviin. Turhien pikkulutakoiden ja ojanteiden poisto, jos mahdollista. Bunkkereiden uusiminen, savea ja kived pukkaa esille. PALVELU. Selkeét kohderyhméit joita halutaan palvella. Ei kaikille
kaikkea, koska on sillisalaattia ja helposti palvelun taso silloin laskee. Hyvin koulutettu ja asiantunteva henkil6kunta, jotka tietdvédt myos toistensa tehtéviit, jotta asiakas osataan ohjata oikeaan paikkaan
eri tilanteissa. Mietint4, mista yhteistyokumppanuuksista on hy6tyé ja mitka aiheuttavat enemmaén ty6ta kuin hyGtya. Esim. missa kaikkialla tuotteita myydadn (eri verkkokaupat/portaalit/erilliset
sopimukset yms.) YLEISESTI. Hieman hintaa ja tasoa ylemmis kentén suhteen. Selked ja yksinkertainen palvelukokonaisuus. TALOUS JA OSAKKUUS. Pidetidan huoli taloudesta ja tilanteesta, etta
SHG:n osaketta arvostetaan eiké pelétd sen ostoa.

-Meidén on tiarkeda tehda hyvin ne asiat, jotka valitsemme tehtéviksi. Asiakkaan / pelaajan kokemus on ana yksil6llinen ja siksi omien prosessien ja palvelujen jarkevéantasoinen "standardointi” ja
ylilpaataan laadun ylldpitiminen on tirkedd. SHG:n palvelu saa olla persoonallista, mutta tiettyjen asioiden pitéisi toteutua jokaiselle asiakkaalle ja siihen pitdé panostaa. Tarkeimpié kehityskohteita ovat
kenttien liséksi caddiemasterien palvelu, tapahtumat ja opetustoiminnan kehittdminen. Jos resurssia olisi, tapahtumia kannattaisi katsoa uudenlaisista nakokulmista, ei pelkistién kilpailemisen kautta.
Tulevaisuuden golfyhteiso on vilkas, vired ja ajassa kiinni. Tapahtuma se on sekin, ettd jonain paivana ykkostiilla on etikettiteema ja porukoille kerrotaan, kuinka divotit ja griinit korjataan. jos tima
tehdédédn hyvéssa hengessa, siitd voi tulla hieno kokemus plus uus griinihaarukka taskuun. Tapahtumamestarin toimesta on joskus puhuttu, miksipa ei...

-Henkilokunnan lisidminen, siten, ettd molemmilla kentilld on voimavarat yllapitaa hyvikuntoista kenttaa, ettei yhdelle kenttikselle koidu liikaa tehtavid per naama. Kentén yleisilme on suosion mukaan
tarkein elementti kun tullaan pelaamaan golfia. Heikosti leikatut nurmialueet, huonot griinit ja ihmeelliset lipunpaikat ovat kuitenkin suurin asia, mika pelaajilla jaa mieleen. En tarkoita, ettd nama
olisivat huonolla saralla SHG:ssd, mutta néisti ei tule tinkid. Esimerkiksi Luukki voi helposti lipsahtaa kenttina sellaiselle jokkiskentdn maineelle, miki ei mielestdni edesauta SHG:n péarjadamista
tulevaisuudessa. Taman vuoksi on ehdottoman tiarkeaa yllapitaa kenttaa hyviana ja hienona, jotta tita asetelmaa vihennetain. Ja Lakiston 5 vayla. Muutama kilo dynamiittia sithen rinteeseen.
Heittamalla suurin asia, mista tulee negatiivinen palaute on tuon vaylan viimeinen 100 metria. Greeni on itsessdin v-mainen ja vaikea, ja sitten viela kenttikset kiy latomassa lipun jonnekin aivan
tuskapaikkaan -->kierros pilattu. Ja kuulostaa todella subjektiiviselta kokemukselta, mutta 4 vuoden aikana tésti on kuultu eniten, kun puhutaan kenttéén liittyvista palautteista.

-Kentén pelattavuus, peliaikojen saatavuus. Kentén kunnossapito ja klubin ympariston siisteys.

-Kenttien kunnostaminen etenee laadukkaasti, joten nyt voisi panostaa esim. Luukin pukkarien toimivuuteen ja viihtyisyyteen. (Ilm jotain onkin jo suunnitteilla:). Ja sellaiseen pieneen juttuun, etta
suihkuissa olisi aina a)saippuaa b) shampoota. Maksulliset pyyhkeet harmittavat vieraspelaajia, ja omiakin, etenkin jos vaatteet on jo riisuttu. Ymmarran hyvin, etté tissé on ekologinen pointti, mutta
silti! Lakiston keittio on jo hyvilla tasolla. Luukkiin hankittiin grilli, jonka olen tdni kesdnd ndhnyt kdytossé kerran. Varmastikaan ei ole kustannustehokasta pitéa sielld hlod, mutta timmoset palvelut
jaavat monilla mieleen. Tod ndk mahoton ajatus, mutta voisivatko junnut (vanhempiensa avulla?) pyorittda grillid aina joskus ja saada siitd rahaa junnutoimintaan? Ko toiminta vaatinee varmaan
hygieniapassin etc, mutta grillitarjonta parantaisi Luukin keittion sangen vaatimatonta tasoa.

-Yleinen palvelutason ja vithtyvyyden kasvattaminen. Kentét mallikkaassa kunnossa. Lakiston klubitalon palvelupisteen ja ravintolan palvelupisteen eriyttiminen nostaisi palvelun tasoa varsinkin
ruuhka-aikoina.

-Osakkaan pelikausimaksun alentaminen

-Harjoitusalueet, kenttien entistakin parempi kunto

-kenttien pelattavuuden ylldpitdminen

-Pelaamisen sujuvuus seki osakkaiden huomioiminen paremmin.

-Pelaajakokemuksen kehittiminen - se nakyy esim. kenttien viimeistellyssa paivittaisessa kunnossa, opasteiden riittavéassa tasossa nimenomaan vieraspelaajien silmin, pelin sujuvuuden varmistamisessa
positiivisella valvonnalla (valvojan rooli sheriffistd kenttdisdnnéksi), teemerkkien ja lipunpaikkojen sijoittelun harkitussa toteutuksessa, jne....

-Yhtion vahva talous on tarkei seikka, siitd pitaa pitda kiinni. Toiminnan parantaminen monissa ns. pienissé asioissa: klubitalojen siivous ja klubitalojen ymparist6jen siisteys, lyontipaikkojen paikkaus
rangella ja kentélld, lyontipaikkojen siisteys, rangen siisteys, kentin vessojen siisteys, pallokoneiden toimivuus... pienié asioita. Edelleen vahvistunut golfyhtion talous pitdisi mahdollistaa erillisen oman
tyOresurssin tekeméaan vain naita toita

-Bagivarasto linja-autolla matkustavia varten, Kilpailutoiminta, erilaiset pelioikeudet /kidyttémahdollisuudet paremmin esille (kuten erikseen Luukki ja Lakisto)

-Parkkipaikkoja lisd4, kentille helppohoitoisia istutuksia, kenttien parannustdiden jatkaminen 6
-Kunnon sosialitilat molemilla kentill, uusi konehalli luukkiin



, § Kaikki vastaukset 2/3

SHG

Luukki § Lakisto

Kysymys 2:
Kuinka SHG voisi tulevaisuudessa erottua muista golftoimijoista? Miké

on "meidén juttu”? Mistia meidat tunnetaan ja muistetaan?
— — . —— —

- e - AL Ll

. -Rento meininki, mutta kuitenkin asiantunteva ja toimiva palvelu. Nykymaailmassa katoava asia eli yhteisollisyys, jota mielestédni kuitenkin arvostetaan. Enemmankin kiinni siit4,
etta 16ytyy vetdjat ja halua tehda asioita porukalla. Vapaaehtoiset pitda huomioida ja arvostaa heidén panostaan, jotta heita 16ytyy mukaan toimintaan. Henkilokunta nayttaa
esimerkkid olemalla itse aktiivisia. Huomioidaan jatkossakin joka vuosi uudet jasenet ja osakkaat. Kaikki tervetulleita ja samalla viivalla henkilon statuksesta riippumatta.

. -Mielestani SHG:n tulisi edelleen kehittda profilolitumista aktiivigolffarin paratiisiksi. Kaksi eri tyyppistd, hyvakuntoista kenttdd mahdollistaa aktiivigolffarille hyvin tiiaikoja
vaihtelevissa olosuhteissa.

. -SHG:n yhteiséllisyys. Meilld oy:n osakekanta on jakaantunut niin tasaisesti ja hyvin (vanhan ry:n historiaan liittyen), ettd me pystymme vaalimaan yhteisollisyyttd. Se meidan tulee
kuitenkin ymmartaa, ettd nykyisin tuo yhteis6llisyys rakentuu osittain eri asioista kuin esim. 30 vuotta sitten.

. -2erilaista kenttaa seka jatkuvuus. Uskolliset pelaajat

. -Luukin kaikille avoimet maanantait. Meille on helppo tulla seka liikenteellisesti ettd yhteisollisesti. Tarkoitan/kuvittelen, ettd olemme helposti lahestyttivid, ilman turhan
tirkeilevia hienosteluja. Joskus olen miettinyt, ettd me olemme kuin golfin urheiluseura, jonne kuka tahansa voi tulla yhteiskunnallisesta statuksesta riippumatta.

. -Kilpagolf, urheiluseura ovat olleet avainsanoja ja ovat toivottavasti myos tulevaisuudessa.

. -edelleen molempien kenttien hyva hoito, ehké joitakin pikatarjouksia ulkopuolisille pelaajille

. -Urheiluseurana, eli pyritddn jatkossakin aktivoimaan nuoria pelaajia kehittyméén ja tuottamaan ainakin kansallisella ja piiritasolla menestyvia pelaajia.

. -Toivoisin, ettd tunnettais rennosta ilmapiirista. Osa vierailijoista (ja pelioikeuden hankkineista) sen tunnistaa, mutta parantamisen varaa on. Taas ilm mahoton ajatus:

tervehtiminen! Sen osaavat useimmat meiddn vanhemmista pelaajistamme, mutta eivit monetkaan nuoret. Etiketti / kdytoskurssit heille:) Arvaan, ettei taida onnistua, mutta
kiertdessimme tdnid kesdnd ahkerasti (uusiakin) SGS ja Kultakorttikenttid jai erityisesti omaan mieleen myos ne kentit, joissa niin pelaajat kuin palveluhenkilokunta tervehtivit
iloisesti ja olivat ystavallisia.

. -Rento meininki, kaksi erilaista ja hienoa kenttda. Ei tarvitse olla hienoa Bemaria, ettd voi tulla pelaamaan. Aktiivista toimintaa naisille. Hyva ja kohtuuhintainen ravintolatoiminta
molemmilla kentilla.

. -Jollain tapaa modernisuus ja ajan tasalla oleminen, kuitenkaan kopioimatta tai olematta tiysin samanlainen golftoimija, kuin muutkin kentét. Nykyaan esimerkiksi nettisivut on
monella seuralla hyvin samanlaiset, siini ei ongelmia, mutta jollain tapaa erottuva muista seuroista. Rentous ja avoimuus on meilld omasta mielesti iso plussa, ja se nakyy myos
ulospiin

. -T&lld hetkelld meidat tunnetaan kahdesta erilaisesta kenténti ja reilusta ja kivasta hengesti. Niiden varaan kannattaa rakentaa tulevaisuuttakin. Voisimmeko profiloida Luukkia ja

Lakistoa vield nykyistdkin vahvemmin omanlaisikseen? Mahdollisuus valita vain toinen kenttd osakkaana voisi olla kiinnostava vaihtoehto, jos toisen puolikkaan voisi pienesta
vastikealunneuksesta luovuttaa yhtitlle, joka vuokraisi sen eteenpiin. Téti splittausmahdollisuutta voisi pohtia jos se onnistuisi ilman osakesarjojen muuttamista. Pelioikeuksien
vuokraaminen kanattaisi ehka ylipdaatadnkin ottaa yhtion haltuun, jotta voidaan paremmin sdddelld kokonaispelaajamaaria ja jotta helpotetaan sekd vuokraajien ettd vuokralle
ottajien hommaa. Reilun hengen ylldpitiminen on tarkeda ja tulevaisuudessa tima "reiluus"” voisi olla my0s sen tavoittelemista, ettd jokaisella pelaajalla on mahdollisuus kehittya
pelissddn. Kuinka voisimme entisestidan aktivoida ja tarjota oppimisen mahdollisuuksia, niin ettei aina tarvita opettajaakaan paikalle. Esimerkiksi par kolkki- ratapéivit, pelaajien
yhteiset treeni-illat, hallin hy6dyntdminen my6s muille kuin hallioikeuden hankkineille kesdaikaan jne.

. -Tykkaén ajatella ettd olemme ldhempéana urheiluseuraa kuin country clubia - "Peli ensin”

. -SHG on golfseura kaikenlaisille ihmisille. Luukin maanantait. Ja meidét on ennen tunnettu 'golfurheiluseurana’. Mutta tunnetaanko enaa?
. -Toivotetaan aina samaan ryhmaén tulevat vieraspelaajat tervetulleiksi.

. -Miellyttavasta ilmapiiristé, upeat hyvakuntoiset kentit, hyva opetustoiminta
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Kysymys 3:
Onko sinulla muita ideoita, toiveita tai huomioita SHG:n toiminnasta?
Sana on vapaa.

S — — w— - - ——
T —e— - et R
. -Harjoitusalueita tulisi kehittd4, jotta voimme vahvistaa profiloitumista aktiivigolffarin paratiisina.
. -Vuodesta -97 ja edelleen tyytyvédinen
. -Suuri osa nykygolfareista ei tunne seuratoiminnan luonnetta eiké roolia. Tiedetdédn vain etta pitdd maksaa jonkun seuran jasenmaksu jotta padsee pelaamaan. Siksi olisi tirkeaa

pohtia, milta seuratoiminta talld hetkelld ulospain niyttaa ja milta se voisi nayttaa. Voisiko seuratoiminta olla sitad "klubitoimintaa" joka tuo ihmisia yhteen ja sitten toisaalta viela
nykyista vahvemmalla ja nakyvammalla profiililla kilpaurheilua, jossa kilpailijat, harjoittelu ja kisat nostetaan vahvemmin esille. Talla hetkelld esim nettisivuillamme ei nay
kilpaurheilu ja sen aktiivisuus muuten kuin juniorien kautta. Siini olisi paljon mahdollisuuksia!

. -Kehityksen suunta on ollut loistava muutaman viime vuoden aikana (esimerkiksi Luukin koko klubitalon ldheisyyden yleisilmeen muutos. Talld samalla kaavalla ja tahdolla tulee
kehittdd myos kenttédd, kun sen aika on. Esimerkiksi Lakistossa kentén luonteeseen ja miljoohon sopii greenien ymparistot mitd on esimerkiksi 1, 3, 4, 6, 7, 13, 14, 15, 16 greenien
ymparistossa on (greenit ns. vallien sisilla, vahan kuin Nordcenterissd Benzin puolella). Peli nopeutuu, on visuaalisesti hienompaa ja greenit nousee esiin erdidnlaisena isona
elementtini vaylilld = on selked kohde, minne lyoda palloa. Kenttdoppaat tuovat myos hienon lisdn kenttdan, silld kaikkia vaylid ei kummallakaan kentélld tiedd, jos ei ole
aikaisemmin kdynyt. Vayldoppaat siséltdisivit myos speksejd, mité ei vayldkartasta 16ydy.

. -Olisi hienoa, jos viylien ja avauspaikkojen lyontijalkid saataisi jotenkin vaikka talkoilla sdannollisesti paikattua. Kenttd néyttéisi silloin paljon laadukkaammalta. Tietyt
lyontipaikat varsinkin etutiiltd korjattava mahdollisimman pian. Peliaikojen saatavuus aktiivipelaajille, osakkaiden pitda olla etusijalla, koska ovat sitoutuneita seuraan. Miten
saisimme junnutoimintaan enemmain junnuja, jotta olisi jatkuvuutta.

. -Opetustoiminta oli tdni keséna loistavaa, ja edullista. Sille edelleen toivotaan jatkoa

. -Vapaaehtoistoiminta, riittdvit "porkkanat" niihin ryhtyville. Esim peli ja opetustuotteita aktiiveille.

. -pitdisi miettid, miten saisimme omat pelaajat kdayttim&an enemman ravintolan palveluja. Toinen asia olisi omien SHG tuotteiden (tekstiilit) tuottaminen ja markkinointi

. -Kenttien hyvi kunto on ehdoton ykkdnen. Sen jilkeen tulevat pelaajien kehittiminen ja erilaiset ja -tasoiset tapahtumat. KilpGolf on lippulaiva, joka kertoo toiminnan tasosta.

. -Kentidnhoitoon tarvittaisiin lisdd osaavia tyoresurseja. Golfkenttien hyvi kunto on kaikista tirkein asia.

. -Kentiltdmme pitaisi saada repsottavat asiat pois. Esim. Luukin 6-véylan tiiboksin ojassa kallellaan oleva kaivonrengas olisi syyté poistaa -- ollut kallellaan noin 20 vuotta.
Véaylataulut voisi olla my0s punaisten/45:n tiibokseissa. Vaylataulut kaipaisivat ehkd muutenkin paivitysta.

. -Kentédn kunnon ylli pitoon enemmaén resursseja jotta peli kokemus olisi positiivinen

. -Jotta ylldolevia asioita voidaan reaalisesti tavoitella, tulee SHG:n tyontekijoiden henkilostokokemuksen oltava jatkuvasti kiitettavilla tasolla - henkil6st6 on aina se tirkein ja
ratkaisevin voimatekija kaikessa toiminnassa ja varsinkin sen toiminnan kehittimisessa.

. -EI RUUHKAISTA LUUKKIA ENAAN ( 8min ldhtovili )

. -Jatketaan osakkaiden ja jasenten edullista opetustoimintaa. Senioriviikkokisoja myts muulloin kuin vain toukokuussa.

. -Viaylabunkkeri rangelle. Opetus- ja vuokrasettien uusiminen. Lyontikatos Luukkiin. Toimiston ja varastojen siivous. Kehitysidea lista/taulu, jonne kaikki voivat listata asioita, jotka

tulevat mieleen arjen pyorityksessd. Naiden lapikdynti esim. kerran kuussa koko porukalla ja toimenpiteet. Aloita Golf paketin mietintd, nyt monet vain 10 kortin peréssa ilman
kiinnostusta meidin yhteisosta.

. -Vilialueet pitdisi hoitaa paremmin, niin saadaan puistomaisuus esiin



